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ªÌÍӨÕ ҮÃ 

×àíàð, õàðèóöëàãàòàé áàéäëûí Õ¿ì¿¿íëýãèéí ̄ íäñýí Ñòàíäàðò(CHS) íü õýðýãëýã÷äýä çîðèóëæ 
ñòàíäàðòóóäûí æèãä, íèéöòýé áàéäëûã õàíãàõ çîðèëãîîð HAP International, People in Aid áîëîí 
Sphere Project íàðûí õàìòðàí àæèëëàñàí Íýãäñýí Ñòàíäàðò ãàðãàõ õàìòûí ñàíàà÷ëàãûí (JSI) øóóä 
¿ð ä¿í þì. JSI íü Íýãäñýí Ñòàíäàðò ãàðãàõ õàìòûí ñàíàà÷ëàãûí õ¿ðýýíä òºâ, á¿ñ íóòãóóä áîëîí 
ãàìøèãò ºðòºìòãèé óëñ îðíóóäàä àæèëëàæ áóé 2000 ãàðóé õ¿ì¿¿íëýãèéí àæèë÷èäòàé çºâëºëäñºí 
áèëýý. Ýíýõ¿¿ çºâëºãººíººñ ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñèéí ¿éë àæèëëàãààíû òºâä 
òàâüñàí, õ¿ì¿¿íëýãèéí çàð÷ìóóäàä ñóóðèëñàí ñòàíäàðòóóäûí æèãä íèéöòýé áàéäëûã õàíãàñàí, 
íýãäñýí ñòàíäàðòòàé áîëîõ õýðýãöýý øààðäëàãà áàéãààä èõýýõýí à÷ õîëáîãäîëòîé ñàíàë çºâëºìæ 
ãàðñàí. 

CHS íü 3 ¿å øàòòàéãààð 12 ñàðûí õóãàöààíä ÿâàãäñàí çºâëºëäººíèé ¿ð ä¿í áºãººä ýíý 
õóãàöààíä õ¿ì¿¿íëýãèéí àæèëòíóóä, ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ, õýäýí çóóí 
òºðèéí áóñ áàéãóóëëàãóóä (ÒÁÁ), òýäãýýðèéí ñ¿ëæýý ñàëáàðóóä, îðîí îðíû çàñãèéí ãàçàð, 
Íýãäñýí ¯íäýñòíèé Áàéãóóëëàãà áîëîí õàíäèâëàã÷ байгууллагóóä, ìºí äýýä øàòíû áîëîâñðîëûí 
áàéãóóëëàãóóä CHS-ûí àãóóëãàä íàðèéí ä¿í øèíæèëãýý õèéæ, CHS-ûí òºâä áîëîí ãàìøèãèéí 
òàëáàðò òóðøèæ ¿çñýí. 

Çºâëºëäººí íýã á¿ðýýñ ãàðñàí ñàíàë çºâëºãººã õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýý, ñòàíäàðòûã 
áîëîâñðóóëàõ òåõíèêèéí íàðèéí ìýðãýøëèéí òºðºë á¿ðèéí ñàëáàðûí òºëººëºë áîëñîí 65 
ãèø¿¿íòýé Òåõíèêèéí çºâëºõ ãðóïï õýëýëöýæ, çàñâàð ººð÷ëºëò îðóóëàí áàòàëñàí.

HAP International, People in Aid áîëîí Sphere Project ãóðâàí áàéãóóëëàãûí òºëººëñºí óäèðäàõ 
çºâëºë 2010 îíä HAP International áàéãóóëëàãààñ ãàðãàñàí Õàðèóöëàãàòàé áàéäàë áîëîí ÷àíàðûí 
ìåíåæìåíò, People in Aid áàéãóóëëàãààñ ãàðãàñàí Òóñëàìæèéí áîëîâñîí õ¿÷íèé ìåíåæìåíò 
áîëîí äýìæëýãèéí çîõèñòîé ïðàêòèê, ìºí Sphere áàéãóóëëàãààñ ãàðãàñàí Ñôåð ãàðûí àâëàãûí 
¯íäñýí Ñòàíäàðò íýðòýé õýñãèéã òóñ òóñ CHS-ààð îðëóóëàõûã çîðüæ áàéãàà áîëíî.   
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ÒÀËÀÐÕÀË 

CHS-ûí òºñºë õóâèëáàðò ñàíàë çºâëºãºº ºãºõ, CHS-ûã áàéãóóëëàãàäàà òóðøèõ1, ìºí CHS-
ûí çºâëºëäººíèé ¿éë ÿâöàä õÿíàëò òàâèõ àæëûí õýñýãò îðîëöîõ çýðãýýð CHS-ûã áîëîâñðóóëàí 
ãàðãàõàä õóâü íýìðýý îðóóëñàí õýäýí çóóí áàéãóóëëàãóóä, õóâü õ¿ì¿¿ñò ÿëàíãóÿà ãàìøèãò ºðòñºí 
îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñèéã çºâëºëäººíèé áîëîí òóðøèëòûí ¿éë ÿâöàä ºðãºíººð õàìðàãäñàí 
õ¿ì¿¿ñò òàëàðõàл èëýðõèéëüå. 

Ñòàíäàðòóóäûí æèãä, íèéöòýé áàéäëûã õàíãàõàä ÷èãëýñýí HAP International, People in Aid 
áàéãóóëëàãóóä áîëîí Sphere Project õ¿÷èí ÷àðìàéëòàä Groupe URD íýãäýí, õ¿ì¿¿íëýãèéí 
òóñëàìæèéí ¿éë àæèëëàãààíû ÷àíàðûí áàòàëãààã õàíãàõ Quality COMPAS ëàâëàãàà áàðèìò 
áè÷ãèéã CHS-ä íýãòãýí îðóóëñàí áîëíî. CHS-ûí Òåõíèêèéí çºâëºõ ãðóïï áîëîí ò¿¿íèé õàðüÿà 
òåõíèêèéí óäèðäëàãûí õîðîî íü CHS-ûí çºâëºëäººíèé ¿éë ÿâöûã óäèðäàí õÿíàõ, CHS-ûã ýöýñëýí 
áàòëàõ ¿¿ðýãòýé áàéñàí áîë CHS-ûí Áè÷èõ ãðóïï íü çºâëºëäººíèé ¿å øàò á¿ðýýñ èð¿¿ëñýí ñàíàë 
çºâëºãººã CHS-ä òóñãàæ, ººð÷ëºëò îðóóëàõ ¿¿ðãèéã õ¿ëýýæ àæèëëàëàà. 

¯¿íýýñ ãàðàõ ¿ð ä¿í íü íèéòýä íü õàìðóóëàí òºëººëñºí, áîäèòîé áàéõ ÿâäëûã õàíãàõ ¿¿äíýýñ 
CHS-ûí çºâëºëäººíèéã WolfGroup-èéí çºâëºõ¿¿ä õàðààò áóñ áàéäëààð çîõèîí áàéãóóëëàà. 

Òåõíèêèéí çºâëºõ ãðóïï, Òåõíèêèéí óäèðäëàãûí õîðîî áîëîí Áè÷èõ ãðóïïûí ãèø¿¿äèéí 
æàãñààëòûã www.corehumanitarianstandard.org õàÿãààð îðæ ¿çýæ áîëíî. Ýíý õ¿ì¿¿ñèéí òóóøòàé 
äýìæëýãã¿éãýýð CHS-ûí çºâëºëäººíèéã òºñººëºõ áîëîìæã¿é þì. 

Õ¿ì¿¿íëýãèéí ¯íäñýí Ñòàíäàðòûã áîëîâñðóóëàí ãàðãàõ ¿éë ÿâöûí áîëîí òºñëèéí 
ñàíõ¿¿æèëòèéã Àâñòðàëûí Ãàäààä õýðýã, õóäàëäààíû ÿàì, Õèëèéí ÷àíàä äàõü õºãæëèéí òºëºº 
êàòîëèê øàøèíòíóóäûí байгууллага (CAFOD), Äàíè óëñûí Ãàäààä õýðãèéí ÿàì (Äàíèäà), Õîëáîîíû 
Á¿ãä Íàéðàìäàõ Ãåðìàí Óëñ (ÕÁÍÃÓ)-ûí Ãàäààä àëáà, Èðëàíäûí òóñëàìæèéí áàéãóóëëàãà (Irish 
Aid), Øâåä óëñûí Îëîí óëñûí õºãæëèéí õàìòûí àæèëëàãààíû байгууллага, Øâåéöàðü óëñûí 
Õàìòûí àæèëëàãàà, õºãæëèéí байгууллага, Èõ Áðèòàíèéí çàñãèéí ãàçðûí õàðüÿà Èõ Áðèòàíèéí 
òóñëàìæ (UK Aid), Àìåðèêèéí Íýãäñýí Óëñûí çàñãèéí çýðýã õàíäèâëàã÷ îðíóóä õàíãàæ àæèëëàëàà.

HAP International, People in Aid áîëîí Sphere Project áàéãóóëëàãóóäûí ç¿ãýýñ òºëººëºí 
óäèðäàõ çºâëºëèéí ãèø¿¿í áàéãóóëëàãóóäàä CHS-ûã áîëîâñðóóëàõàä ñàíõ¿¿ãèéí òàëààñ õóâü 
íýðìýý îðóóëñàí ÿâäàëä òàëàðõàë èëýðõèéëæ áàéíà. Ýäãýýð áàéãóóëëàãóóäûí òîîíä ACT Alli-
ance, ActionAid International, Aktion Deutschland Hilft, Èõ Áðèòàíèéí Óëààí çàãàëìàéí íèéãýìëýã, 
Õèëèéí ÷àíàä äàõü õºãæëèéí òºëºº êàòîëèê øàøèíòíóóäûí байгууллага (CAFOD), CARE Interna-
tional, Christian Aid, Community World Service Asia, DanChurchAid, The Lutheran World Federation, 
Õ¿¿õäèéã èâýýõ ñàí Îëîí Óëñûí Áàéãóóëëàãà, ÀÍÓ-ûí Õ¿¿õäèéã èâýýõ ñàí, Äýëõèéí Çºí Îëîí 
óëñûí áàéãóóëëàãà (WVI) îðíî.   

1  CHS-ыг туршсан байгууллагуудын бүтэн жагсаалтыг www.corehumanitarianstandard.org хаягаар орж үзэж болно. 
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ÑÀÍÀË ÇӨÂËӨÃӨӨ 
CHS-òàé õîëáîãäóóëàí ºãºõ ñàíàë çºâëºãºº áîëîí àñóóëòàà info@corehumanitarianstandard.org 
õàÿãààð èëãýýíý ¿¿. 

ÄÀÕÈÍ ÕЯÍÀÍ ҮÇÝÕ 
Õ¿ëýýí àâñàí á¿õ ñàíàë ñýòãýãäëèéã CHS-ä ººð÷ëºëò îðóóëàõ àæëûí ¿åýð àâ÷ õýëýëöýíý. CHS-ä 
ººð÷ëºëò îðóóëàõ àæèë 2019 îíû 12 ñàðä áàãòààí õèéãäýæ äóóñíà. Òà á¿õýí www.corehumani-
tarianstandard.org õàÿãààð îðæ, Õ¿ì¿¿íëýãèéí ¯íäñýí Ñòàíäàðò, ò¿¿íòýé õîëáîîòîé ìàòåðèàëóóä 
áîëîí áîëîâñðóóëàëòûí øàòàíä ÿâàà áóñàä áàðèìò áè÷ãèéí òàëààð èë¿¿ èõ ìýäýýëýë àâ÷ áîëíî. 

ÑÒÀÍÄÀÐÒÛÃ ÎÐЧÓÓËÀÕÒÀÉ ÕÎËÁÎÎÒÎÉ ÇӨÂËӨ ÌÆ
Õ¿ì¿¿íëýãèéí ¯íäñýí Ñòàíäàðò íü àðàá, ôðàíö, èñïàíè õýë äýýð îð÷óóëàãäñàí áîëíî. CHS-ûã 
ººð õýë ð¿¿ õºðâ¿¿ëæ îð÷óóëàõûã õ¿ñâýë info@corehumanitarianstandard.org õàÿãààð õîëáîãäîæ, 
îð÷óóëãûã ã¿éöýòãýõ óäèðäàìæ çààâàð÷èëãààã àâíà óó. CHS-ûí îð÷óóëãûã www.corehumanitari-
anstandard.org õàÿãààð îðæ ¿çýõ áîëîìæòîé. 

 

ÕÎËÁÎÃÄÎÕ ÌÀÒÅÐÈÀËÓÓÄ 
CHS-ûã ïðàêòèêò õýðýãëýõ óäèðäàìæ áîëîí àðãà õýðýãñë¿¿äèéã áîëîâñðóóëàí ãàðãàñàí áºãººä 
www.corehumanitarianstandard.org õàÿãààð îðæ, ýäãýýð ìàòåðèàëòàé ÷ºëººòýé òàíèëöàæ áîëíî. 
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×àíàð, Õàðèóöëàãàòàé áàéäëûí 
Õ¿ì¿¿íëýãèéí ¯íäñýí Ñòàíäàðò

I.  ÎÐØÈË 

ªäãºº äýëõèéí ºíöºã áóëàí á¿ðò, õ¿ì¿¿ñèéí àìüäðàëûí á¿õèé ò¿âøèíä ìàø îëîí õ¿ì¿¿ñ õ¿ì¿¿íëýãèéí 
¿¿ðýã õàðèóöëàãûí õ¿ðýýíä õ¿ì¿¿ñèéã àëèâàà ãàé çîâëîíä ºðòºõººñ óðüä÷èëàí ñýðãèéëýõ, ºðòñºí òîõèîëäîëä 
ó÷èðñàí õîõèðîëûã áàãàñãàõàä õàðèó àðãà õýìæýý àâàõàä òóñëàëöàà ¿ç¿¿ëæ áàéíà. 

×àíàð, õàðèóöëàãàòàé áàéäëûí òóõàé Õ¿ì¿¿íëýãèéí ¯íäñýí Ñòàíäàðò (CHS)-ä õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó 
¿éë àæèëëàãààíä îðîëöîæ áóé áàéãóóëëàãóóä áîëîí õóâü õ¿ì¿¿ñ ººðèéí ¿ç¿¿ëæ áóé òóñëàìæèéí ÷àíàð, 
¿ð ä¿íã ñàéæðóóëàõ çîðèëãîîð õýðýãëýæ áîëîõ Åñºí àìëàëòûã òóñãàæýý. Ìºí óã Ñòàíäàðò íü õ¿ì¿¿íëýãèéí 
áàéãóóëëàãóóäûã ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õóâü õ¿ì¿¿ñèéí ºìíº èë¿¿ õàðèóöëàãàòàé àæèëëàõàä 
÷èãë¿¿ëæ áàéãàà þì. ªºðººð õýëáýë õ¿ì¿¿íëýãèéí áàéãóóëëàãóóäûí õ¿ëýýñýí ¿¿ðãèéã ãàìøèãò ºðòñºí îðîí 
íóòàã áîëîí õóâü õ¿ì¿¿ñ ìýäýæ àâñíààð òóõàéí áàéãóóëëàãóóäûã õàðèóöëàãàòàé áàéëãàõ áîëîìæèéã òýäýíä 
íýýæ ºãñºí áàéíà. 

CHS íü ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñèéã õ¿ì¿¿íëýãèéí ¿éë àæèëëàãààíû òºâä òàâüæ áàéãàà 
áºãººä òýäíèé ÿçãóóð ýðõèéã õ¿íäëýõ ¿çýë ñàíààã äýìææýý. Ñòàíäàðò íü Õ¿íèé ýðõèéí òóõàé îëîí óëñûí õóóëü1 
ãýõ ìýò îëîí óëñûí ýðõç¿éä òóñãàñàí õ¿íèé íýð òºðòýé àìüäðàõ ýðõ áîëîí õàìãààëóóëàõ ýðõýä ¿íäýñëýñýí.

¯íäñýí Ñòàíäàðò áîëîõûí õóâüä CHS íü çàð÷èì÷, õàðèóöëàãàòàé, ºíäºð ÷àíàðòàé õ¿ì¿¿íëýãèéí 
¿éë àæèëëàãààíû ¿íäñýí ýëåìåíò¿¿äèéã òîäîðõîéëæ ºãñºí. Õ¿ì¿¿íëýãèéí áàéãóóëëàãóóä ººðèéí äîòîîä 
æóðìóóäûã íèéö¿¿ëýõ ñàéí äóðûí õóóëü áîëãîí ýíýõ¿¿ ñòàíäàðòûã õýðýãëýæ áîëíî. Ìºí àæëûí ã¿éöýòãýëèéã 
øàëãàõ ¿íäýñ ñóóðü áîëãîí óã ñòàíäàðòûã õýðýãëýæ áîëîõ áºãººä ýíý çîðèëãûã õàíãàõ ¿¿äíýýñ òºðºë á¿ðèéí 
áàéãóóëëàãà, îð÷èí íºõöºëä òîõèðóóëàõûí òóëä õàìðàõ òîäîðõîé õ¿ðýý áîëîí õîëáîãäîõ ¿ç¿¿ëýëò¿¿äèéã 
áîëîâñðóóëñàí áîëíî. 

CHS-ûã õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýý àâ÷ áàéãàà áîëîí õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýýíä õóâü íýìðýý îðóóëæ 
áàéãàà õóâü õ¿ì¿¿ñ, áàéãóóëëàãóóä, çîõèöóóëàõ байгууллагóóä, êîíñîðöèóìóóä áîëîí áóñàä á¿ëã¿¿ä äýìæèí 
ñóðòàë÷èëæ, õýðýãæ¿¿ëæ áîëíî. Õýäèéãýýð õ¿ì¿¿íëýãèéí ñàëáàðò ò¿ëõ¿¿ çîðèóëàãäñàí ÷, ¿éë àæèëëàãààãàà á¿õ 
òàëààð ÷àíàðæóóëæ, èë¿¿ õàðèóöëàãàòàé áîëãîõ ¿¿äíýýñ ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñòýé àæèëëàæ 
áóé àëü ÷ áàéãóóëëàãà CHS-ûã õýðýãëýæ áîëíî. 

1 Хүний эрхийн тухай олон улсын хуулинд Хүний эрхийн түгээмэл тунхаглал, Эдийн засаг, нийгэм, соёлын эрхийн тухай олон улсын 
пакт, Иргэний болон улс төрийн эрхийн тухай олон улсын пакт болон түүний нэмэлт протоколууд багтана. 
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CHS íü äýëõèéí õýìæýýíä çîõèîí áàéãóóëàãäñàí çºâëºëäººíèé ¿ð ä¿í þì. Ýíýõ¿¿ ñòàíäàðòàä 
îäîî õýðýãæèæ áàéãàà õ¿ì¿¿íëýãèéí ñòàíäàðòóóä áîëîí ¿¿ðýã àìëàëòóóäûã àãóóëñàí áàðèìò 
áè÷ã¿¿äèéí ¿íäñýí ýëåìåíò¿¿äèéã íýãòãýí îðóóëñàí. Ýäãýýðò äîîð äóðüäñàí ñòàíäàðò, áàðèìò 
áè÷ã¿¿ä îðñîí áîëîâ÷ ¿¿ãýýð õÿçãààðëàãäàõã¿é. ¯¿íä: 

•	 Îëîí Óëñûí Óëààí Çàãàëìàé, Óëààí Õàâèðãàí ñàð õºäºëãººí áîëîí ãàìøãèéí ÿàðàëòàé 
òóñëàìæ, ãàìøãèéí ýðñäýëèéã áóóðóóëàõ ÷èãëýëýýð àæèëëàäàã ÒÁÁ-óóäûí ¨ñç¿éí õýì õýìæýý; 

•	 HAP (Õ¿ì¿¿íëýãèéí Õàðèóöëàãàòàé Áàéäëûí Õºòºëáºð)-ûí ãàðãàñàí Õàðèóöëàãàòàé áàéäàë, 
÷àíàðûí ìåíåæìåíòèéí òóõàé 2010 îíû ñòàíäàðò;

•	 The People in Aid-èéí ãàðãàñàí Òóñëàìæèéí áîëîâñîí õ¿÷íèé ìåíåæìåíò, äýìæëýãèéí 
çîõèñòîé ïðàêòèêèéí ñàéí òóðøëàãóóä; 

•	 Ñôåðèéí ãàðûí àâëàãà: ¯íäñýí ñòàíäàðòóóä áîëîí Õ¿ì¿¿íëýãèéí òóíõàãëàë;

•	 Õ¿ì¿¿íëýãèéí òóñëàìæèéí ÷àíàðûí áàòàëãààíû áàðèìò áè÷èã The Quality COMPAS;

•	 Ãàìøãèéí íºëººíä ºðòñºí õ¿ì¿¿ñ/õ¿í àìûí ºìíº õ¿ëýýõ õàðèóöëàãàòàé áàéäëûí òóõàé 
Байгууллага Õîîðîíäûí Áàéíãûí Õîðîîíû àìëàëò;

•	 Ýäèéí Çàñãèéí Õàìòûí Àæèëëàãàà, Õºãæëèéí Áàéãóóëëàãà (ÝÇÕÀÕÁ)-ûí Õºãæëèéí òóñëàëöààíû 
õîðîî (ÕÒÕ)-íû Õºãæëèéã áîëîí õ¿ì¿¿íëýãèéí òóñëàìæèéã ¿íýëýõ øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò.
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II.  ÕҮÌҮҮÍËÝÃÈÉÍ ¯ÍÄÑÝÍ ÑÒÀÍÄÀÐÒÛÍ ÁҮÒÝÖ

CHS íü ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñò õ¿ì¿¿íëýãèéí òóñëàëöàà ¿ç¿¿ëýõ õóâü õ¿í áîëîí 
áàéãóóëëàãóóäûí õ¿ëýýõ 9 ¿¿ðýã áîëîí àìëàëòûí öîãö þì. Àìëàëò íýã á¿ðò õ¿ì¿¿íëýãèéí áàéãóóëëàãóóä 
áîëîí àæèëòíóóäûí àæèëëàõ ñòàíäàðòûí èíäèêàòîðûã õàðóóëñàí ×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò äàãàëäñàí. CHS 
íü äàðààõ á¿òýöòýé. ¯¿íä:

•	 Åñºí àìëàëò;

•	 Äàãàëäàõ ×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò¿¿ä;

•	 Àìëàëòûã áèåë¿¿ëýõèéí òóëä õèéæ ã¿éöýòãýõ ¯íäñýí ¿éë àæèëëàãàà;

•	 Áàéãóóëëàãûí õýìæýýíä ¯íäñýí ¿éë àæèëëàãààã òóóøòàé áºãººä ñèñòåìòýé õýðýãæ¿¿ëýõýä 
÷èãëýñýí Áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ ¿¿ðýã. 

¯íäñýí ¿éë àæèëëàãàà áîëîí Áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ ¿¿ðýãò äàðààõ ç¿éëñèéã òóñãàæýý. ¯¿íä:

•	 Õºòºëáºðèéã ÷àíàðûí ºíäºð ò¿âøèíä õ¿ðãýõ, ìºí òóñëàìæ ¿ç¿¿ëýõýýð çîðüæ áóé õ¿ì¿¿ñèéí 
ºìíº õàðèóöëàãàòàé áàéäëûã õàíãàõûí òóëä õ¿ì¿¿íëýãèéí ¿éë àæèëëàãààíä îðîëöîæ áóé 
àæèëòíóóäûí õèéâýë çîõèõ ç¿éëñ;

•	 Чаíàðòàé, õàðèóöëàãàòàé õ¿ì¿¿íëýãèéí òóñëàìæ ¿ç¿¿ëýõ ÿâäëûã õàíãàæ àæèëëàõûí òóëä 
õ¿ì¿¿íëýãèéí ¿éë àæèëëàãàà ÿâóóëæ áóé áàéãóóëëàãóóäàä áàéâàë çîõèõ àæèëòàíóóääàà 
çîðèóëñàí áîäëîãî, ïðîöåññ, ñèñòåì¿¿ä. 

Ýíý áàðèìò áè÷ãèéí òºãñãºëä CHS-ä õýðýãëýñýí íýð òîìü¸îíû òàéëáàðûã òóñãàé òîäîðõîéëîëòûí õàìòààð 
îðóóëñàí áîëíî. 

III.  CHS-ÛÃ ÕÝÐÝÃÆҮҮËÝÕ ÒÓÕÀÉ 

CHS-ûí ºìíº ¿¿ðýã õ¿ëýýñýí áàéãóóëëàãóóä Åñºí àìëàëòûã á¿ãäèéã íü õýðýãæ¿¿ëýõèéã çîðèíî. Õàìãèéí 
áàãàäàà òýä ººðñäèéí õýðýãæ¿¿ëæ áóé õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýýíèé ÷àíàð, õàðèóöëàãûã òóóøòàé 
ñàéæðóóëàõ ¿¿äíýýñ áàéãóóëàãûíõàà òîãòîëöîî, á¿òýö, ïðàêòèêèéã òîãòìîë ñàéæðóóëàõ ¿¿ðýãòýé áàéíà. Ãýõäýý 
õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýýíä îðîëöîæ áóé áàéãóóëëàãóóä áîëîí õóâü õ¿ì¿¿ñ õàðèëöàí àäèëã¿é. Òýä öàã 
àëäàëã¿é àæèëëàæ, ººðñäèéí ¿éë àæèëëàãààã áàéãóóëëàãûíõàà ÷àäàâõ, ýðõ õýìæýýã ãàìøãèéí ¿å øàò, íºõöºë 
áàéäàëòàé óÿëäóóëàõ øààðäëàãàòàé.

Åñºí àìëàëòûã áèåë¿¿ëýõýä õ¿íäðýë áýðõøýýë òóëãàðñàí ¿åä áàéãóóëëàãóóä ¿¿íèéãýý õ¿ëýýí çºâøººð÷, 
ñààä òóøàà áîëæ áóé àñóóäëóóäûã õýðõýí øèéäâýðëýõ òàëààð àâ÷ ¿çýí äàõèí õ¿íäðýëòýé íºõöºë ¿¿ñýõýýñ 
óðüä÷èëàí ñýðãèéëýõ õýðýãòýé. Áàéãóóëëàãóóä ¿¿íòýé òºñòýé íºõöºë áàéäëààñ ñóðàëöàæ, ººðò òóëãàð÷ áóé ñààä 
òîòãîðûã äàâàí òóóëàõ àðãà çàìûã áîëîâñðóóëáàë çîõèíî. 

CHS-ûí õýðýãëýýíä ä¿í øèíæèëãýý õèéõäýý çºâõºí ¯íäñýí ¿éë àæèëëàãààã õýðýãæ¿¿ëñýí ýñýõèéã áîëîí/
áóþó Áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ ¿¿ðãèéã áèåë¿¿ëñýí ýñýõèéã ¿íýëýõ ¿íýëãýýíä áóñ õàðèí Åñºí àìëàëòûã õàíãàõûí 
òºëºº àæèëëàæ áóé ò¿âøèíä ¿íäýñëýí ä¿ãíýíý. Òèéìýýñ CHS-ä øààðäñàí ̄ íäñýí ¿éë àæèëëàãààã òóõàéí íºõöºë 
áàéäàëä òîõèðóóëàí ººð÷ëºõ õýðýãòýé. 

CHS íü äîîð òîäîðõîéëñîí áàéãóóëëàãóóä áîëîí õóâü õ¿ì¿¿ñò õàìààðíà. ¯¿íä:

•	 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñò øóóä òóñëàìæ ¿ç¿¿ëäýã;

•	 Òóñëàìæ ¿ç¿¿ëýõýä øóóä îðîëöäîãã¿é áîëîâ÷ áóñàä òóñëàìæ ¿ç¿¿ëýã÷ áàéãóóëëàãóóäàä 
ñàíõ¿¿ãèéí, ìàòåðèàëëàã, ýñâýë òåõíèêèéí äýìæëýã ¿ç¿¿ëäýã;

•	 Äýýðõ õî¸ð àðãûã õîñëóóëñàí

CHS íü õ¿ì¿¿íëýãèéí ¿éë àæèëëàãààíä îðîëöîæ áóé áàéãóóëëàãóóä áîëîí õóâü õ¿ì¿¿ñò äîîð äóðäñàí 
áîëîí áóñàä õ¿ì¿¿íëýãèéí ¿éë àæèëëàãààíû çîðèëãûã õàíãàõ àðãà õýðýãñýë áîëæ, òºðºë á¿ðèéí àðãà õýëáýðýýð 
àøèãëàãäàõ çîðèóëàëòòàé. ¯¿íä: 

•	 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñèéí ºìíº õ¿ëýýõ õàðèóöëàãûã íýìýãä¿¿ëæ, òýäýíä 
¿ç¿¿ëæ áóé òóñëàìæ, ¿éë÷èëãýýã ÷àíàðæóóëàõ 

•	 CHS-ûã äýâøèëòýò õýëáýðýýð õýðýãæ¿¿ëýõ, òàñðàëòã¿é ñàéæðóóëàõ àæëûí òºëºâëºãºº 
áîëîâñðóóëàõ;
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•	 CHS-ûã áàéãóóëëàãûí áîëîí òåõíèêèéí ñòàíäàðòóóäûã äàãàëäàõ ¿éë àæèëëàãààíû õ¿ðýý áîëãîí 
äýìæèõ, ñàéæðóóëàõ ¿íäñýí ñóóðü áîëãîí àøèãëàæ, ÷àíàð, õàðèóöëàãàòàé áàéäëûí õÿíàëò õèéõ, 

•	 Õºòºëáºð¿¿äèéí ÷àíàðûã äîòîîääîî ¿íýëæ, ñàéæðóóëàõ;

•	 Õýðýãæèëòèéã øàëãàõ áóþó áàòàëãààæóóëàõ, áóñäàä ¿ëãýðëýí õàðóóëàõ;

•	 Äîòîîä ïðîöåññ áîëîí àæèëòíóóäàä ¿ç¿¿ëýõ äýìæëýã íü CHS-ä òóñãàñàí ¿éë àæèëëàãàà áîëîí 
áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ õàðèóöëàãûã õýð çýðýã õàíãàæ áàéãààã ¿íýëýõ. 

CHS-ûã àøèãëàõààð øèéäñýí áàéãóóëëàãóóä CHS-ûã äàí ãàíö áàéãóóëëàãûí äîòîîääîî òºäèéã¿é 
áàéãóóëëàãààñ ãàäóóð ìºí õýðýãæ¿¿ëíý.

Áóñàä áàéãóóëëàãàòàé ò¿íøëýëèéí õýëáýðýýð õàìòàð÷ àæèëëàäàã áàéãóóëëàãóóä òýäýíä CHS-ûí ºìíº 
õ¿ëýýñýí àìëàëò ¿¿ðãèéíõýý òàëààð òàéëáàðëàí, õàìòðàã÷ áàéãóóëëàãóóä2 íü Åñºí àìëàëòûã õýðõýí àâ÷ ¿çýæ 
áàéãààã îéëãîõûã ýðìýëçýæ, CHS-ûí àìëàëòóóäûã õýðýãæ¿¿ëýõ çîðèëãîîð òýäýíòýé õàìòðàí àæèëëàõûí òóëä 
äýýä çýðãèéí õ¿÷èí ÷àðìàéëò ãàðãàíà. 

IV. CHS-ÛÃ ÌӨÐÄӨÆ ÀÆÈËËÀÄÀÃ ÝÑÝÕÈÉÃ ÌÝÄÝÝËÝÕ ÍӨÕÖӨË

Õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýýíä îðîëöîæ áóé àëèâàà õóâü õ¿í áîëîí áàéãóóëëàãàä CHS-ûã àøèãëàõûã 
çºâëºíº. Èéì õóâü õ¿í áîëîí áàéãóóëëàãà íü “áèä CHS-ûã õýðýãëýõèéã çîðüæ àæèëëàæ áàéãàà” õýìýýí 
äóðüäàæ áîëíî. Áàéãóóëëàãóóä çºâõºí áîäèòîé áàðèìò íîòîëãîîòîé òîõèîëäîëä CHS-ûã ìºðäºæ àæèëëàäàã 
õýìýýí ìýäýýëæ áîëíî. 

2  Тодорхойлолтыг тайлбар хэсгээс харна уу.
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V.  ÕҮÌҮҮÍËÝÃÈÉÍ ÇÀÐЧИÌЧ ҮÉË ÀÆÈËËÀÃÀÀ

Õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýýíèé öºì íü õ¿ì¿¿ñ áàéíà. Ãàìøãèéí ìºðººð àâàõ àëèâàà àðãà õýìæýýíèé 
àíõäàã÷ ñýäýë áîëîí ¿¿ðýã íü õ¿íèé àìü àâðàõ, çîâëîí ç¿äã¿¿ðèéã àðèëãàõ, õ¿íèé íýð òºðòýé àìüäðàõ ýðõýä 
äýìæëýã ¿ç¿¿ëýõ ÿâäàë áàéíà. 

Õ¿ì¿¿íëýãèéí áàéãóóëëàãóóä íü õ¿íèé õýðýãöýý,øààðäëàãà íýí òýðã¿¿íä òàâèãäàíà ãýäãèéã õ¿ëýýí 
çºâøººð÷, øààðäëàãàòàé ãàçàð á¿ðò õ¿ì¿¿íëýãèéí òóñëàìæ ¿ç¿¿ëýõèéã ýðìýëçýíý. 

Õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýý íü íèéòýýð õ¿ëýýí çºâøººðºãäñºí äàðààõ äºðâºí çàð÷ìûã 3 áàðèìòëàíà. 
¯¿íä:

•	 Õ¿ì¿¿íëýã ýíýðýíã¿é áàéõ çàð÷èì: Õ¿íèé çîâëîí øàíàëàëûã áàãàñãàõàä õààíà ÷ áàé ãàçàð 
íóòàã ¿ë õàðãàëçàí øèéäâýðëýõ ¸ñòîé. Õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýý íü àìü íàñ, ýð¿¿ë ìýíäиéã 
õàìãààëàõ, õ¿íèéã õ¿íäëýõ ýðõýì çîðèëãîòîé. 

•	 Øóäàðãà áàéõ çàð÷èì: Õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýýã äàí ãàíö õýðýãöýýíä ¿íäýñëýí, çîâëîí 
øàíàëàëûí õàìãèéí ÿàðàëòàé òîõèîëäëûã íýí òýðã¿¿íä àíõààð÷, ÿñ ¿íäýñ, àðüñ ºíãº, õ¿éñ, 
øàøíû èòãýë ¿íýìøèë, íèéãìèéí àíãè äàâõàðãà, óëñ òºðèéí ¿çýë áàðèìòëàëä ¿íäýñëýí ñºðºã 
áàéäëààð ÿëãàí àâ÷ ¿çýõã¿éãýýð õýðýãæ¿¿ëíý. 

•	 Õàðààò áóñ áàéõ çàð÷èì: Õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýý íü õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýýã õýðýãæ¿¿ëæ 
áóé ãàçàð íóòàãòàé õîëáîîòîéãîîð òóëãàð÷ áîëîõ óëñ òºð, ýäèéí çàñàã, öýðãèéí áîëîí áóñàä 
õîðèãîîñ àíãèä, õàðààò áóñ, áèå äààñàí áàéíà. 

•	 Òºâèéã ñàõèñàí áàéõ çàð÷èì: Õ¿ì¿¿íëýãèéí áàéãóóëëàãóóä áîëîí àæèëòíóóä äàéíû öàãò àëü íýã 
òàëä îðîõã¿é, ìºí óëñ òºð, àðüñ ºíãº, øàøèí, ¿çýë ñóðòëûí ÷àíàðòàé ìàðãààíä îðîëöîõã¿é4. 

Õ¿ì¿¿íëýãèéí çàð÷ìóóä íü õ¿ì¿¿íëýãèéí á¿õèé ë ¿éë àæèëëàãààíû ¿íäýñ ñóóðü íü áàéíà. Ýäãýýð çàð÷ìóóä 
íü õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýýíèé óäèðäëàãà áîëîõ áºãººä çàð÷ìóóäûã õýðýãëýõ íü õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýýã 
áóñàä õýëáýðèéí ¿éë àæèëëàãàà, àðãà õýìæýýíýýñ ÿëãàõàä ÷óõàë ¿¿ðýãòýé áàéíà. CHS-ä äýýðõ äºðâºí çàð÷ìûã 
Àìëàëò, ×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò, ¯íäñýí ¿éë àæèëëàãàà, Áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ ¿¿ðýãòýé óÿëäóóëàí îðóóëñàí 
áîëíî. 

Îëîí óëñûí õ¿ì¿¿íëýãèéí õóóëü, Õ¿íèé ýðõèéí òóõàé îëîí óëñûí õóóëü, Ä¿ðâýãñäèéí òóõàé îëîí óëñûí 
õóóëüä õóâü õ¿ì¿¿ñ áîëîí á¿ëã¿¿äèéã õàìãààëàõ, òýäýíä ¿ç¿¿ëýõ òóñëàìæ ¿éë÷èëãýýíèé ìºí ÷àíàðò õîëáîãäîõ 
ýðõ ç¿éí ñóóðü ñòàíäàðòóóäûã çààñàí áàéäàã. Ãàìøèãò ºðòñºí áîëîí àëèâàà òýìöýë, ìºðãºëäººíèé íºëººíä 
ºðòñºí õ¿ì¿¿ñèéí ñàéí ñàéõàí áàéäàëä õàìãèéí èõ õàìààðàõ ýðõ ç¿éí ¿íäñýí çàð÷ìóóäûã Ñôåð Õ¿ì¿¿íëýãèéí 
òóíõàãëàëä õóðààíãóéëàí òóñãàñàí áàéäàã. 

Õ¿ì¿¿íëýãèéí ¯íäñýí Ñòàíäàðòûã õýðýãëýäýã áàéãóóëëàãà, õóâü õ¿ì¿¿ñ ººðèéí íóòàã äýâñãýðèéí õ¿ðýýíä 
ãàìøãèéí àþóëä ºðòñºí áóþó ýñâýë çýâñýãò ìºðãºëäººíèé íºëººíä ºðòñºí õ¿ì¿¿ñèéã õàìãààëàõ áîëîí òýäýíä 
òóñëàõ ¿íäñýí, àíõäàã÷ ¿¿ðãèéã òóõàéí ãàçàð íóòàãò îðîí íóòãèéí òºð çàñàã áîëîí õîëáîãäîõ ýðõ á¿õèé áóñàä 
áàéãóóëëàãóóä õ¿ëýýäýã áîëîõûã îéëãîæ, õ¿ëýýí çºâøººðäºã. Èéìýýñ õ¿ì¿¿íëýãèéí ¿éë àæèëëàãàà íü äýýð 
äóðüäñàí áàéãóóëëàãóóäûí õ¿ëýýñýí ¿¿ðãèéã ñóëðóóëàõ ó÷èðã¿é áºãººä áîëîìæòîé òîõèîëäîëä òýäýíä íýìýëò 
äýìæëýã áîëîõ ó÷èðòàé. 

3 Хүмүүнлэг энэрэнгүй, шударга, хараат бус, төвийг сахисан байх тухай зарчмууд нь 1965 онд Вьенна хотноо болсон Олон Улсын 
Улаан Загалмай, Улаан Хавирган Сар нийгэмлэгүүдийн холбооны 20-р бага хурлаас тунхагласан Олон Улсын Улаан Загалмай, 
Улаан Хавирган Сар Хөдөлгөөний үндсэн зарчмууд, Нэгдсэн Үндэстний Байгууллага (НҮБ)-ын Ерөнхий Ассемблейн 1991 оны 12 
сарын 19-ний өдрийн 46/182 тоот тогтоол, НҮБ-ын Ерөнхий Ассемблейн 2004 оны 2 сарын 5-ны өдрийн 58/114 тоот тогтоолоос 
гаралтай.

4  Алагчлан үзэхгүй, шударгаар тусламж үзүүлэх, дайны цагт аль нэг талд орохгүй байх үүрэг хүлээсэн хэрнээ зарим байгууллагууд 
төвийг сахих тухай зарчим нь хариуцлага, шударга ёстой холбоотой асуудлаар нөлөөллийн үйл ажиллагаа явуулахыг хориглодоггүй 
гэж үздэг. 
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VI.  ÅÑӨÍ ÀÌËÀËÒ ÁÎËÎÍ ×ÀÍÀÐÛÍ ØÀËÃÓÓÐ ҮÇҮҮËÝËÒ 

1. Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ õýðýãöýýíäýý òîõèðñîí áºãººä 
õîëáîãäîëòîé òóñëàìæèéã õ¿ëýýí àâíà.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýý íü òîõèðîìæòîé 
áºãººä õîëáîãäîëòîé áàéíà.

2. Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ õýðýãöýýò õ¿ì¿¿íëýãèéí 
òóñëàìæèéã çºâ çîõèñòîé öàãòàà õ¿ðòýíý.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýý íü ¿ð ä¿íòýé áºãººä 
öàãàà îëñîí áàéíà.

3. Õ¿ì¿¿íëýãèéí ¿éë àæèëëàãààíû ¿ð ä¿í íü ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã, 
õ¿ì¿¿ñèéã áýëýí áàéäëàà èë¿¿ ñàéí õàíãàñàí, ýðñäýëä áàãà ºðòºõ, äàâàí 
òóóëàõ ÷àäâàðòàé áàéõàä ÷èãëýõ áà ñºðºã ¿ð íºëººã¿é áàéíà. 

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýý íü îðîí íóòãèéí 
äîòîîä ÷àäàâõûã áýõæ¿¿ëæ, ñºðºã ¿ð äàãàâðààñ çàéëñõèéíý.

4. Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ íü ýðõýý ìýääýã, ìýäýýëýë àâàõ 
áîëîìæòîé, ìºí ººðñºääºº íºëººëºõ àëèâàà àñóóäëààð øèéäâýð ãàðãàõàä 
îðîëöîîòîé áàéíà.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýý íü õàðèëöàà õîëáîî, 
îðîëöîî, ñàíàë çºâëºãººíä òóëãóóðëàñàí áàéíà.

5. Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ ñàíàë õ¿ñýëò ãàðãàõ, øèéäâýðëýõ, 
õÿíàõ àþóëã¿é áºãººä øóóðõàé ìåõàíèçìààð õàíãàãäñàí áàéíà.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Ãîìäëûã õ¿ëýýí àâ÷, øèéäâýðëýíý.

6. Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ íü çîõèîí áàéãóóëàëòòàé, 
õàðèëöàí áèå áèåíýý íºõñºí õ¿ì¿¿íëýãèéí òóñëàìæèéã õ¿ëýýí àâíà.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýý íü çîõèîí 
áàéãóóëàëòòàé áºãººä íýìýëò áàéíà.

7. Áàéãóóëëàãóóä òóðøëàãà, ñóðãàìæààñàà ñóðàëöàõ òóñàì òóñëàìæèéí ¿éë 
àæèëëàãàà óëàì ñàéæèðíà ãýäýãò ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ 
èòãýæ áîëíî.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Õ¿ì¿¿íëýãèéí áàéãóóëëàãóóä òîãòìîë ñóðàëöàæ, 
ñàéæèðíà.

8. Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ øààðäëàãàòàé òóñëàìæèéã 
÷àäâàðòàé, óäèðäëàãà çîõèîí áàéãóóëàëò ñàéòàé àæèëòíóóä áîëîí ñàéí 
äóðûíõíààð äàìæóóëàí õ¿ëýýí àâíà.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Àæèëòíóóäûã àæëàà ¿ð ä¿íòýé ã¿éöýòãýõýä äýìæëýã 
¿ç¿¿ëýõ áºãººä òýäýíä øóäàðãà, àäèë òýãø õàíäàíà. 

9. Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ íü òóñëàìæ ¿ç¿¿ëæ áóé 
áàéãóóëëàãóóä íººöèéã ¿ð ä¿íòýé, ¿ð àøèãòàé, ̧ ñ ç¿éòýé óäèðäàí çîõèöóóëæ 
áàéãàà ãýäýãò èòãýæ áîëíî.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Íººöèéã çîðèóëàëòûí äàãóó õàðèóöëàãàòàé óäèðäàí 
çîõèîí áàéãóóëæ, àøèãëàíà.
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VII. ÀÌËÀËÒ, ҮÉË ÀÆÈËËÀÃÀÀ,ÕҮËÝÝÕ ҮҮÐÝÃ

1	 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ õýðýãöýýíäýý òîõèðñîí 
áºãººä õîëáîãäîëòîé òóñëàìæèéã õ¿ëýýí àâíà.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýý íü òîõèðîìæòîé áºãººä 
õîëáîãäîëòîé áàéíà.

¯íäñýí ¿éë àæèëëàãàà

1.1	 Îð÷èí íºõöºë áîëîí îðîëöîã÷äîä ñèñòåìòýé, áîäèòîé, áàéíãûí ä¿í øèíæèëãýý õèéíý. 
1.2	 Õýðýãöýý5 áîëîí ýðñäëèéã øóäàðãààð ¿íýëæ, õàðèëöàí àäèëã¿é á¿ëã¿¿äèéí6 ºðòºìòãèé áàéäàë 

áîëîí ÷àäàâõûã îéëãîñíû ¿íäñýí äýýð òîõèðîìæòîé õºòºëáºðèéã áîëîâñðóóëæ, õýðýãæ¿¿ëíý.
1.3	 ªºð÷ëºãäºæ áóé õýðýãöýý, ÷àäàâõ, îð÷èí íºõöºëä òîõèðóóëàí õºòºëáºð¿¿äèéã ººð÷èëíº.

Áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ ¿¿ðýã

1.4	 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñèéí õýðýãöýý áîëîí ÷àäàâõèä ¿íäýñëýí àëàã÷ëàõã¿é, 
øóäàðãààð òóñëàìæ ¿ç¿¿ëýõ ¿¿ðãèéã áîäëîãîîð äàìæóóëàí õ¿ëýýíý. 

1.5	 Íèéãìèéí á¿ëã¿¿äèéí îëîí òàëò áàéäàë, òýð äóíäàà ýìçýã á¿ëãèéí áîëîí íèéãìýýñ òóñãààðëàãäñàí 
õ¿ì¿¿ñèéã õàðãàëçàí ¿çñýí àìëàëòûã áîäëîãîäîî òóñãàæ, á¿ðýëäýõ¿¿í õýñãýýð íü ñàëãàñàí ìýäýý 
áàðèìòûã öóãëóóëíà. 

1.6	 Íºõöºë áàéäàëä òàñðàëòã¿é, çîõèñòîé ä¿í øèíæèëãýý õèéõ ïðîöåññûã õýðýãëýíý.

5	  “Хэрэгцээ шаардлага” гэдэгт тусламж, хамгаалал орно.
6	  Үүнд жишээлбэл эмэгтэйчүүд, эрэгтэйчүүд, охид, хөвгүүд, залуус, өндөр настнууд, хөгжлийн бэрхшээлтэй иргэд, тодорхой цөөнх, 

эсвэл үндэсний цөөнх гэх мэт бүлгүүдийг тодорхой ялгаваргүйгээр хамруулж болно. 
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2 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ õýðýãöýýòýé õ¿ì¿¿íëýãèéí 
òóñëàìæèéã çºâ çîõèñòîé öàãòàà õ¿ðòýíý.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýý íü ¿ð ä¿íòýé áºãººä 
öàãàà îëñîí áàéíà.

¯íäñýí ¿éë àæèëëàãàà 

2.1	Òºëºâëºñºí ¿éë àæèëëàãàà íü áîäèòîé áºãººä îðîí íóòãèéíõíû õóâüä àþóëã¿é áàéõ íºõöëèéã 
õàíãàõ ¿¿äíýýñ àëèâàà ñààä áýðõøýýëèéã øèéäâýðëýõ õºòºëáºðèéã òºëºâëºíº.

2.2	Øèéäâýð ãàðãàõ áîëîí àðãà õýìæýý àâàõ àñóóäëóóäûã øàëòãààíã¿éãýýð õîéøëóóëàëã¿é, õ¿ì¿¿íëýãèéí 
õàðèó àðãà õýìæýýã öàã òóõàéä íü õ¿ðãýíý. 

2.3	Õàíãàãäààã¿é õýðýãöýýã õîëáîãäîõ òåõíèêèéí ìýðãýæëèéí ìýäëýãòýé, ýðõòýé áàéãóóëëàãàä 
øèëæ¿¿ëýõ áóþó ýñâýë ò¿¿íèéã øèéäâýðë¿¿ëýõýä íºëºº ¿ç¿¿ëíý.

2.4	Õºòºëáºð¿¿äèéã òºëºâëºõ áîëîí ¿íýëýõ àæèëëàãààíä õ¿ì¿¿íëýãèéí ñàëáàðò õýðýãëýãääýã 
õîëáîãäîõ òåõíèêèéí Ñòàíäàðò áîëîí çîõèñòîé ïðàêòèêèéã õýðýãëýíý.

2.5	Õºòºëáºð¿¿äèéã òîõèðîìæòîé áàéäëààð ººð÷ëºõ, ã¿éöýòãýë òààðóó áàéãàà àñóóäëûã øèéäâýðëýõ 
çîðèëãîîð õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýýíèé ¿éë àæèëëàãàà, ãàðö, ¿ð ä¿íã õÿíàíà. 

Áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ ¿¿ðýã

2.6	 Õºòºëáºðèéí õ¿ðýýíä õ¿ëýýñýí àìëàëò íü áàéãóóëëàãûí õ¿÷èí ÷àäàëä íèéöñýí áàéíà. 
2.7	 Áîäëîãûí õ¿ðýýíä õ¿ëýýñýí àìëàëò íü äàðààõ áîëîìæèéã õàíãàíà. ¯¿íä: 

à. ¯éë àæèëëàãààíóóä áîëîí òýäãýýðèéí ¿ð ä¿íã ñèñòåìòýé, áîäèòîé, òàñðàëòã¿é õÿíàíà;
á. Õÿíàëò, ¿íýëãýýíèé áàðèìòûã àøèãëàí õºòºëáºðò çîõèñòîé ººð÷ëºëò îðóóëæ, ñàéæðóóëíà;
â. Øèéäâýðèéã öàã àëäàëã¿é ãàðãàæ, íººöèéã çîõèñòîé õóâààðèëíà. 
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3 Õ¿ì¿¿íëýãèéí ¿éë àæèëëàãààíû ¿ð ä¿í íü ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã, 
õ¿ì¿¿ñèéã áýëýí áàéäëàà илүү õàíãàñàí, ýðñäýëä áàãà ºðòºõ, äàâàí 
òóóëàõ ÷àäâàðòàé áàéõàä ÷èãëýõ áà ñºðºã ¿ð íºëººã¿é áàéíà. 

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýý íü îðîí íóòãèéí äîòîîä 
÷àäàâõûã áýõæ¿¿ëæ, ñºðºã ¿ð äàãàâðààñ çàéëñõèéíý. 

¯íäñýí ¿éë àæèëëàãàà 

3.1	 Õºòºëáºð¿¿ä íü îðîí íóòãèéí ÷àäàâõûã õºãæ¿¿ëñýí áºãººä ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí 
õ¿ì¿¿ñèéí äàâàí òóóëàõ, òýñâýðëýõ ÷àäâàðûã ñàéæðóóëàõàä ÷èãëýãäñýí áàéõ ÿâäëûã õàíãàíà. 

3.2	 Îðîí íóòàãò áàéãàà, ºìíº íü õèéãäñýí àþóë, ýðñäëèéí ¿íýëãýý áîëîí áýëýí áàéäëûí òºëºâëºãººã 
¿éë àæèëëàãààíäàà óäèðäàìæ áîëãîí àøèãëàíà.

3.3	 Èðýýä¿éä ãàìøèã òîõèîëäâîë õàìãèéí ò¿ð¿¿í õàðèó àðãà õýìæýý àâàõ ýòãýýäèéí õóâèàð îðîí 
íóòãèéí óäèðäëàãà áîëîí îðîí íóòãèéí áàéãóóëëàãóóäûí ÷àäàâõûã íýìýãä¿¿ëýõ áîëîìæèéã íýýæ, 
íèéãìýýñ òóñãààðëàãäñàí áîëîí ýìçýã á¿ëãèéí õàíãàìæèéã çîõèñòîé õýìæýýíä áàéëãàíà. 

3.4	 Õ¿ì¿¿íëýãèéí òóñëàìæààñ õàìààðàëòàé áàéõ ýðñäëèéã áóóðóóëàõûí òóëä õ¿ì¿¿íëýãèéí 
õºòºëáºðèéí ýõíèé øàòàíä øèëæèõ áóþó ãàðàõ ñòðàòåãèéã òºëºâëºæ, óðò õóãàöààíû ýåðýã íºëººã 
áèé áîëãîõ ÿâäëûã õàíãàíà.

3.5	 Ãàìøãèéí ýðò ¿åèéí ñýðãýýí áîñãîõ ¿éë àæèëëàãààã äýìæèæ, îðîí íóòãèéí ýäèéí çàñàãò ¿ð 
ºãººæºº ºãºõ õºòºëáºð¿¿äèéã áîëîâñðóóëàí õýðýãæ¿¿ëíý. 

3.6	 Äîîð äóðüäñàí áîëîí áóñàä ÷èãëýëýýð ãàð÷ áîëçîøã¿é áóþó óðüä íü ãàð÷ áàéñàí, óðüä÷èëàí 
òîîöîîëîîã¿é ñºðºã ¿ð íºëººã öàã àëäàëã¿é, ñèñòåìòýé òîäîðõîéëæ, ò¿¿íèé ìºðººð õàðèó àðãà 
õýìæýý àâíà. ¯¿íä: 

à. õ¿ì¿¿ñèéí àþóëã¿é áàéäàë, õàìãààëàëò, íýð òºð, ýðõ;
á. àæèëòíóóäûí ç¿ãýýñ èðýõ áýëãèéí äàðàìò, õ¿÷èðõèéëýë;
â. ¸ñ çàíøèë, õ¿éñ, íèéãìèéí áîëîí óëñ òºðèéí õàðèëöàà;
ã. àìüæèðãàà;
ä. îðîí íóòãèéí ýäèéí çàñàã;
å. õ¿ðýýëýí áóé îð÷èí

Áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ ¿¿ðýã 

3.7	 Áîäëîãî, ñòðàòåãè, óäèðäàìæ íü äîîð çààñàí çîðèóëàëòòàé áàéíà. ¯¿íä: 
à. àæèëòíóóäûí ç¿ãýýñ ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñèéã ìºëæëºãºä 

àøèãëàõ, õ¿÷èðõèéëýõ, ÿëãàâàðëàí ãàäóóðõàõ ãýõ ìýò ñºðºã ¿ð äàãàâðóóä 
ãàðàõààñ óðüä÷èëàí ñýðãèéëíý. 

á. îðîí íóòãèéí äîòîîä ÷àäàâõûã áýõæ¿¿ëíý. 
3.8	 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñýýñ öóãëóóëñàí, òýäíèéã ýðñäýëä îðóóëæ 

áîëçîøã¿é õóâèéí ìýäýýëëèéã õàìãààëàõ òîãòîëöîîòîé áàéíà. 
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4 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ íü ýðõýý ìýääýã, ìýäýýëýë 
àâàõ áîëîìæòîé, ìºí ººðñºääºº íºëººëºõ àëèâàà àñóóäëààð øèéäâýð 
ãàðãàõàä îðîëöîîòîé áàéíà.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýý íü õàðèëöàí õîëáîî, 
îðîëöîî, ñàíàë çºâëºãººíä òóëãóóðëàñàí áàéíà.

¯íäñýí ¿éë àæèëëàãàà

4.1	 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ íü áàéãóóëëàãûí òóõàé, áàéãóóëëàãûí 
áàðèìòàëäàã çàð÷ìóóäûí òóõàé, àæèëòíóóäûí õýðõýí áèåý àâ÷ ÿâàõ ¸ñ ç¿éí õýì õýìæýý, 
áàéãóóëëàãààñ õýðýãæ¿¿ëæ áóé õºòºëáºð¿¿ä, õºòºëáºð¿¿äýýð äàìæóóëàí òýäýíä õ¿ðãýõèéã 
çîðüæ áóé ç¿éëñèéí òàëààðõ ìýäýýëëýýð õàíãàãäàíà.

4.2	 Òóõàéí îðîí íóòàã, íèéãìèéí á¿ëýã, ÿëàíãóÿà ýìçýã áîëîí íèéãìýýñ òóñãààðëàãäñàí 
á¿ëã¿¿äýä õÿëáàðõàí îéëãîãäîõ, õ¿íäýòãýëòýé áºãººä ¸ñ çàíøèë òàëààñàà òîõèðîìæòîé 
õýë, ôîðìàò, ìýäýýëëèéí õýðýãñëýýð õàðèëöàíà.

4.3	 Àæëûí ¿å øàò áîëãîíä ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñèéã îðîëöóóëæ, 
òºëººëëèéí îðîëöîîã õàíãàíà. 

4.4	 Õ¿ëýýí àâñàí òóñëàìæèéí ÷àíàð, ¿ð íºëººíä õýð ñýòãýë õàíàìæòàé áàéãàà òàëààð ãàìøèãò 
ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ ñàíàë áîäëîî ÷ºëººòýé èëýðõèéëýõ áîëîìæèéã îëãîõ 
áºãººä ñàíàë áîäëîî èëýðõèéëæ áóé õ¿ì¿¿ñèéí õ¿éñ, íàñ, îëîí òàëò áàéäëûã îíöãîé 
àíõààðíà.   

Áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ ¿¿ðýã

4.5	 Ìýäýýëëèéã õàðèëöàí áèå áèåòýéãýý õóâààëöàõ, èëýí äàëàíã¿é íýýëòòýé õàðèëöàõ îð÷íûã 
á¿ðä¿¿ëýõýä ÷èãëýñýí áîäëîãîòîé áàéõ. 

4.6	 Àæëûí ¿å øàò áîëãîíä ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñèéã îðîëöóóëæ, òýäíèé 
òîäîðõîéëñîí íýí òýðã¿¿íèé àñóóäëóóä áîëîí ýðñäë¿¿äèéã àæèëäàà òóñãàõ áîäëîãîòîé 
áàéíà. 

4.7	 Õºðºíãº ìºíãº áîñãîõ áîëîí áóñàä çîðèëãîîð ÿâóóëæ áóé ãàäààä õàðèëöàà íü ãàìøèãò 
ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñèéã íýð òºðòýé õ¿í ãýäýã ¿¿äíýýñ òàíèëöóóëñàí ¿íýí çºâ, 
¸ñ ç¿éòýé, õ¿íäýòãýëòýé áàéíà.
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5 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ ñàíàë õ¿ñýëò ãàðãàõ, 
øèéäâýðëýõ, õÿíàõ àþóëã¿é áºãººä øóóðõàé ìåõàíèçìààð õàíãàãäñàí 
áàéíà.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: ãîìäëûã õ¿ëýýí àâ÷, øèéäâýðëýíý.

¯íäñýí ¿éë àæèëëàãàà

5.1	 Ñàíàë õ¿ñýëò, ãîìäîë õ¿ëýýí àâàõ, øèéäâýðëýõ ïðîöåññûã áîëîâñðóóëàõ, õýðýãæ¿¿ëýõ, ò¿¿íä õÿíàëò 
òàâèõ àñóóäëààð ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñòýé çºâëºëäºíº. 

5.2	 Ñàíàë õ¿ñýëò, ãîìäëûã íýýëòòýé õ¿ëýýí àâ÷, ýíý ìåõàíèçìûã àøèãëàõ çààâàð áîëîí ìåõàíèçìûí 
õ¿ðýýíä øèéäâýðëýõ àñóóäëûí öàð õ¿ðýýíèé òàëààð ìýäýýëíý.

5.3	 Ñàíàë õ¿ñýëò, ãîìäîë ãàðãàñàí ýòãýýäèéí áîëîí ãàìøèãò ºðòñºí õ¿ì¿¿ñèéí àþóëã¿é áàéäëûí 
àñóóäëûã á¿õ øàòàíä íýí òýðã¿¿íä òàâüæ, ãîìäëûã öàã àëäàëã¿é, øóäàðãààð, çîõèñòîé áàéäëààð 
øèéäâýðëýíý. 

Áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ ¿¿ðýã 

5.4	 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñýýñ ñàíàë, ãîìäîë õ¿ëýýí àâ÷, øèéäâýðëýõ ïðîöåññòîé 
áàéæ, õ¿ëýýí àâàõ, øèéäâýðëýõ ¿éë ÿâöûã áàðèìòæóóëíà. Ýíý ïðîöåññ íü áýëãèéí ìºëæëºã, 
õ¿÷èðõèéëýë, ýðõ ìýäëèéã ç¿é áóñààð àøèãëàõ ÿâäëààñ óðüä÷èëàí ñýðãèéëýõ, àðãà õýìæýý àâàõ 
òàëààð õºòºëáºðò òóñãàñàí áàéíà. 

5.5	 Ñàíàë õ¿ñýëò, ãîìäëûã íóõàöòàé àâ÷ ¿çäýã, òîäîðõîéëñîí áîäëîãî, ïðîöåññûí äàãóó ãîìäëûí 
ìºðººð àðãà õýìæýý àâäàã áàéãóóëëàãûí ñî¸ë á¿ðýëäýæ òîãòñîí áàéíà.

5.6	 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòãèéíõàí áîëîí õ¿ì¿¿ñ õ¿ì¿¿íëýãèéí àæèëòíóóäûí çîõèñòîé çàí áàéäàë 
áîëîí áýëãèéí ìºëæëºã, õ¿÷èðõèéëëýýñ óðüä÷èëàí ñýðãèéëýõ áàéãóóëëàãûí àìëàëòûí òàëààð 
á¿ðýí ä¿¿ðýí ìýäëýãòýé áàéíà. 

5.7	 Áàéãóóëëàãàä õàìààðàõã¿é ãîìäëûã çîõèñòîé ïðàêòèêèéí äàãóó õîëáîãäîõ áàéãóóëëàãàä 
øèëæ¿¿ëíý. 
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6 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ íü çîõèîí áàéãóóëàëòòàé, 
õàðèëöàí áèå áèåíýý íºõñºí õ¿ì¿¿íëýãèéí òóñëàìæèéã õ¿ëýýí àâíà.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýý íü çîõèîí áàéãóóëàëòòàé 
áºãººä íýìýëò áàéíà.

¯íäñýí ¿éë àæèëëàãàà 

6.1	 Îðîëöîã÷ òàëóóäûí ¿¿ðýã, õàðèóöëàãà, ÷àäàâõ, àøèã ñîíèðëûã òîäîðõîéëíî.7 
6.2	 Õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýý íü óëñûí áîëîí îðîí íóòãèéí ýðõ áàðèõ áàéãóóëëàãóóä8, 

õ¿ì¿¿íëýãèéí áóñàä áàéãóóëëàãóóäûí àâ÷ õýðýãæ¿¿ëæ áóé àðãà õýìæýýòýé äàâõàðäààã¿é, õàðèëöàí 
áèå áèåíýý íºõñºí áàéíà. 

6.3	 Îðîí íóòãèéí õ¿ñýëò øààðäëàãûã хянаж, ºðãºí õ¿ðýýíèé õ¿ì¿¿íëýãèéí õ¿÷èí ÷àðìàéëòûã 
íýãòãýí, ¿ç¿¿ëýõ òóñëàìæ, ¿éë÷èëãýýíèé õàíãàìæèéã äýýä çýðãýýð íýìýãä¿¿ëýõèéí òóëä õîëáîãäîõ 
çîõèöóóëàëòàíä îðîëöîæ, áóñàä áàéãóóëëàãóóäòàé õàìòðàí àæèëëàíà. 

6.4	 Õàðèëöàà õîëáîîíû çîõèñòîé ñóâãèéã àøèãëàí õàìòðàã÷ áàéãóóëëàãóóä, çîõèîí áàéãóóëàõ/ 
çîõèöóóëàõ á¿ëã¿¿ä, ¿éë àæèëëàãààíä îðîëöîæ áóé áóñàä õîëáîîòîé òàëóóäòàé øààðäëàãàòàé 
ìýäýýëëèéã õóâààëöàíà. 

Áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ ¿¿ðýã 

6.5	 Õ¿ì¿¿íëýãèéí çàð÷ìóóäûã àëäàãäóóëàõã¿éãýýð áóñàäòàé, ¿¿íèé äîòîð ¿íäýñíèé áîëîí îðîí 
íóòãèéí ò¿âøíèé ýðõ á¿õèé áàéãóóëëàãóóäòàé íÿãò óÿëäààòàé õàìòðàí àæèëëàõ àìëàëò ¿¿ðãèéã 
òóñãàñàí áîäëîãî, ñòðàòåãèóäòàé áàéíà.

6.6	 Õàìòðàã÷ áàéãóóëëàãóóäòàé õàðèëöàí áèå áèåíèéõýý ýðõ, ¿¿ðýã, õàðààò áóñ áèå äààñàí áàéäëûã 
õ¿íäýòãýñýí, õàðãàëçàõ õîðèã õÿçãààð, àìëàëò ¿¿ðãèéã õ¿ëýýí çºâøººðñºí òîäîðõîé áºãººä 
íèéöòýé ãýðýýíèé äàãóó õàìòðàí àæèëëàíà.  

7	  Орон нутгийн үйл ажиллагаа явуулж буй хүмүүс, хүмүүнлэгийн байгууллагууд, орон нутгийн эрх бүхий байгууллагууд, хувийн 
компаниуд болон бусад холбоотой бүлгүүд багтана. 

8	  Эрх барих байгууллагууд мөргөлдөөний нэг тал бол хүмүүнлэгийн байгууллагууд үйл ажиллагааны хараат бус байдалтай жишиж 
өөрсдөө шийдвэр гаргах бөгөөд ийн шийдвэр гаргахдаа гамшигт өртсөн орон нутаг болон хүмүүсийн эрх ашгийг голлон анхаарна.
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7 Áàéãóóëëàãóóä òóðøëàãà, ñóðãàìæààñàà ñóðàëöàõ òóñàì òóñëàìæèéí 
¿éë àæèëëàãàà óëàì ñàéæèðíà ãýäýãò ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí 
õ¿ì¿¿ñ èòãýæ áîëíî.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Õ¿ì¿¿íëýãèéí áàéãóóëëàãóóä òîãòìîë ñóðàëöàæ, ñàéæèðíà.

¯íäñýí ¿éë àæèëëàãàà 

7.1	 Õºòºëáºð¿¿äèéã áîëîâñðóóëàõäàà ºìíºõ ñóðãàìæ áîëîí òóðøëàãà äýýðýý ¿íäýñëýí áîëîâñðóóëíà. 

7.2	 Õÿíàëò, ¿íýëãýý, ñàíàë çºâëºãºº, ãîìäîë çýðãýýñ ñóðàëöàõûí çýðýãöýý òýäãýýðò ¿íäýñëýí øèíý÷ëýëò, 
ººð÷ëºëòèéã õèéæ, õýðýãæ¿¿ëíý.

7.3	 Ñóð÷ ìýäñýí ç¿éë áîëîí øèíý ñàíàà÷ëàãûí òóõàé ìýäýýëëèéã äîòîîääîî, ìºí ãàìøèãò ºðòñºí 
îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ, áóñàä îðîëöîã÷ òàëóóäòàé õóâààëöàíà. 

7.4	 Áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ ¿¿ðýã 

7.5	 ¯íýëãýý õèéõ áîëîí ñóð÷ ìýäýõ áîäëîãóóäòàé áàéæ, òóðøëàãààñàà ñóðàëöàí, ïðàêòèêàà ñàéæðóóëàõ 
àðãà õýðýãñýëòýé áàéíà. 

7.6	 Ìýäëýã, òóðøëàãûí òàëààð á¿ðòãýë òýìäýãëýë õºòºëæ, áàéãóóëëàãûí õýìæýýíä õ¿ðòýýìæòýé 
àøèãëàõ ìåõàíèçìòàé áàéíà. 

7.7	 Õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýýíèé ÷èãëýëýýð àæèë ìýðãýæèë íýãòýé áóñäààñàà áîëîí ñàëáàðûí 
õ¿ðýýíä ñóðàëöàõ, øèíèéã ñàíàà÷ëàõ ¿éëñò áàéãóóëëàãà õóâü íýìðýý îðóóëíà. 



×àíàð, Õàðèóöëàãàòàé áàéäëûí Õ¿ì¿¿íëýãèéí ¯íäñýí Ñòàíäàðò22

8 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ øààðäëàãàòàé òóñëàìæèéã 
÷àäâàðòàé, óäèðäëàãà çîõèîí áàéãóóëàëò ñàéòàé àæèëòíóóä áîëîí ñàéí 
äóðûíõíààð äàìæóóëàí õ¿ëýýí àâíà.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Àæèëòíóóäûã9 àæëàà ¿ð ä¿íòýé ã¿éöýòãýõýä äýìæëýã 
¿ç¿¿ëýõ áºãººä òýäýíä øóäàðãà, àäèë òýãø õàíäàíà.

¯íäñýí ¿éë àæèëëàãàà 

8.1	 Àæèëòíóóä íü áàéãóóëëàãûí ýðõ õýìæýý, ¿íýò ç¿éëñò íèéö¿¿ëýí çºâøèëöºí òîõèðîëöñîí çîðèëò 
áîëîí ã¿éöýòãýëèéí ñòàíäàðòûí äàãóó àæèë ¿¿ðãýý ã¿éöýòãýíý.

8.2	 Àæèëòíóóä íü ººðò õàìààðàõ áîäëîãóóäûã äàãàæ ìºðäºõ áºãººä òýäãýýðèéã äàãàæ ìºðäººã¿éãýýñ 
¿¿äýí ãàðàõ ¿ð äàãàâðûã óõàìñàðëàí îéëãîäîã áàéíà.

8.3	 Àæèëòíóóä ¿¿ðãýý ã¿éöýòãýõèéí òóëä øààðäëàãàòàé õóâèéí, òåõíèêèéí áîëîí ìåíåæìåíòèéí óð 
÷àäâàðóóäûã õºãæ¿¿ëæ, àøèãëàõ áºãººä ¿¿íèéã ã¿éöýëä¿¿ëýõýä áàéãóóëëàãûí ç¿ãýýñ õýðõýí äýìæëýã 
¿ç¿¿ëæ áîëîõûã îéëãîäîã áàéíà.

Áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ ¿¿ðýã 

8.4	 Áàéãóóëëàãà íü õºòºëáºð¿¿äèéã õýðýãæ¿¿ëýõ óäèðäëàãûí áîëîí õ¿íèé íººöèéí ÷àäâàð, ÷àäàâõèòàé 
áàéíà. 

8.5	 Àæèëòíóóäûí áîäëîãî, æóðìóóä íü øóäàðãà, èë òîä, ¿ë ÿëãàâàðëàí ãàäóóðõñàí, îðîí íóòãèéí 
õºäºëìºðèéí õóóëüòàé íèéöñýí áàéíà. 

8.6	 Àæèëòíóóä õ¿ëýýñýí ¿¿ðýã äààëãàâðûíõàà òàëààð òîäîðõîé îéëãîëòòîé áàéõ ¿¿äíýýñ àæèë ¿¿ðãèéí 
õóâààðü áîëîí àæëûí áàéðíû çîðèëò òîäîðõîé áàéõûí çýðýãöýý ñàíàë çºâëºãºº ºãºõ ïðîöåññòîé 
áàéíà. 

8.7	 Õ¿ì¿¿ñèéã ìºëæèõ, õ¿÷èðõèéëýõ, ÿëãàâàðëàí ãàäóóðõàõ ¿éëäýë ãàðãàõã¿é áàéõûã àæèëòíóóäàä 
¿¿ðýã áîëãîñîí ¸ñç¿éí õýì õýìæýýòýé áàéíà. 

8.8	 Àæèëòíóóäûã ìýäëýã, óð ÷àäâàðàà äýýøë¿¿ëýõèéã äýìæñýí áîäëîãîòîé áàéíà. 
8.9	 Àæèëòíóóäûí àþóëã¿é áàéäàë, ñàéí ñàéõíûã õàíãàõ áîäëîãîòîé áàéíà. 

9 Ажилтнууд гэдэг нь: байгууллагын томилсон төлөөлөгч байх бөгөөд үүнд үндэсний, олон улсын, байнгын болон түр хугацааны 
ажилтнууд, сайн дурынхан, зөвлөхүүд орно. 
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9 Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ íü òóñëàìæ ¿ç¿¿ëæ áóé 
áàéãóóëëàãóóä íººöèéã ¿ð ä¿íòýé, ¿ð àøèãòàé, ¸ñ ç¿éòýé óäèðäàí 
çîõèöóóëæ áàéãàà ãýäýãò èòãýæ áîëíî.

×àíàðûí øàëãóóð ¿ç¿¿ëýëò: Íººöèéã çîðèóëàëòûí äàãóó õàðèóöëàãàòàé óäèðäàí 
çîõèîí áàéãóóëæ, àøèãëàíà.

¯íäñýí ¿éë àæèëëàãàà 	

9.1	 ×àíàð, çàðäàë, öàã ¿åý îëñîí áàéäàë çýðãèéã òýíö¿¿ëýí õàðèó àðãà õýìæýýíèé ¿å øàò á¿ðò íººöèéã10 
¿ð àøèãòàé àøèãëàõ ÿâäëûã õàíãàõóéö áàéäëààð õºòºëáºðèéã áîëîâñðóóëæ, ïðîöåññóóäûã 
õýðýãæ¿¿ëíý. 

9.2	  Íººöèéã çîðèóëàëòààð íü àøèãëàæ, çîõèñòîé óäèðäàí, ¿ðã¿é çàðäëûã áàãàñãàíà. 
9.3	 Çàðöóóëàëòûã òºñâèéí äàãóó õÿíàæ, òàéëàãíàíà.
9.4	 Îðîí íóòãèéí íººö áîëîí áàéãàëèéí áàÿëàã àøèãëàõäàà áàéãàëü îð÷èíä ¿ç¿¿ëýõ íºëººëëèéã 

õàðãàëçàí ¿çíý. 
9.5	 Àâëèãûí ýðñäëèéã óäèðäàí çîõèöóóëæ, èëð¿¿ëñýí òîõèîëäîëä çîõèñòîé àðãà õýìæýýã àâíà. 

Áàéãóóëëàãûí õ¿ëýýõ ¿¿ðýã 

9.6	 Íººöèéí àøèãëàëò, óäèðäëàãûã çîõèöóóëñàí áîäëîãî, ïðîöåññòîé áàéíà. ¯¿íä:

À. Õºðºíãº ìºíãº áîëîí òóñëàìæèéí áàðàà ¿éë÷èëãýýã áàéãóóëëàãà õýðõýí ¸ñ ç¿éòýé áºãººä õóóëü 
¸ñíû áàéäëààð õ¿ëýýí àâ÷, õóâààðèëàõ òóõàé;

Á. Áàéãóóëëàãà íººöèéã õýðõýí áàéãàëü îð÷íû òàëààñàà õàðèóöëàãàòàé áàéäëààð àøèãëàõ òóõàé;

Â. Áàéãóóëëàãà àâëèãà, çàëèëàí, àøèã ñîíèðõëûí çºð÷èë, íººöèéí çîõèñã¿é àøèãëàëò çýðãýýñ 
õýðõýí óðüä÷èëàí ñýðãèéëæ, ýäãýýð àñóóäëûã õýðõýí øèéäâýðëýõ òóõàé;

Ã. Áàéãóóëëàãà õýðõýí àóäèòûã ã¿éöýòãýæ, õýðýãæèëòèéã íÿãòëàí øàëãàæ, èë òîä ìýäýýëýõ òóõàé;

Ä. Áàéãóóëëàãà ýðñäëèéã õýðõýí òîãòìîë ¿íýëæ, óäèðäàí, áóóðóóëàõ òóõàé;

Å. Íººöèéã õ¿ëýýí àâñíààð áàéãóóëëàãûí õàðààò áóñ, áèå äààñàí áàéäàë àëäàãäàõã¿é ãýäãèéã õýðõýí 
áàòàëãààæóóëàõ òóõàé. 

10 “Нөөц” гэдэг нэр томьёог өргөн утгаар нь ойлгож, эрхэм зорилгоо хэрэгжүүлэхэд байгууллагад шаардагдаж буй хөрөнгө мөнгө, 
хүн хүч, бараа материал, тоног төхөөрөмж, цаг хугацаа, газар, хөрс, ус, агаар, байгалийн бүтээгдэхүүнүүд, байгаль орчин зэргийг 
ерөнхийд нь хамруулж үзнэ. 
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VIII.	 ÍÝÐ ÒÎÌÚЁÎÍÛ ÒÀÉËÁÀÐ 

CHS-ä õýðýãëýñýí äàðààõ íýð òîìъ¸î, ¿ã õýëëýã íü äîîð 
òîäîðõîéëñîí óòãàòàé áàéíà. ¯¿íä: 

Õàðèóöëàãàòàé áàéäàë: ýðõ ìýäëèéã õàðèóöëàãàòàé àøèãëàæ, ººð ººð õàðèëöàí àäèëã¿é 
îðîëöîã÷äûí ºìíº, ÿëàíãóÿà òóõàéí ýðõ ìýäëèéí õýðýãæèëòèéí íºëººíä ºðòñºí õ¿ì¿¿ñèéí 
ºìíº õàðèóöëàãà õ¿ëýýõ ïðîöåññ 

Ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õ¿ì¿¿ñ: ººð ººð õýðýãöýý, øààðäëàãàòàé, ýìçýã áàéäàë, 
÷àäàâõûí õóâüä õàðèëöàí àäèëã¿é áºãººä òîäîðõîé íýã áàéðøèëä ãàìøèã, ìºðãºëäººí, 
ÿäóóðàë áîëîí áóñàä õÿìðàëò íºõöºë áàéäàëä ºðòñºí íèéò ýìýãòýé÷¿¿ä, ýðýãòýé÷¿¿ä, 
îõèä, õºâã¿¿äèéã õýëíý. 

Áàðèìò áè÷èã: õýëýëö¿¿ëýã, òîõèðîëöîî, øèéäâýð áîëîí/áóþó ¿éë àæèëëàãààíä õîëáîãäîõ 
áºãººä õóóëáàðëàõ áîëîìæòîé àëèâàà õýëáýðèéí òýìäýãëýë. 

¯ð ä¿íòýé áàéäàë: òóñëàìæèéí ¿éë àæèëëàãàà ººðèéí çîðèëòóóäàà õàíãàí áèåë¿¿ëæ áóé ò¿âøèí/
õýìæýý. 

¯ð àøèãòàé áàéäàë: òîäîðõîé õºðºíãº îðóóëàëò, ¿éë àæèëëàãààíû ¿ð ä¿íä õ¿ì¿¿íëýãèéí 
õºòºëáºðèéí ¿ð ä¿í íü òîîí áîëîí ÷àíàðûí àëü ÷ ¿ç¿¿ëýëòýýðýý õàíãàãäàæ áóé áàéäàë. 

Òàòàí îðîëöóóëàõ: áàéãóóëëàãóóä ñîíèðõñîí áà/áóþó ºðòñºí îðîëöîã÷ òàëóóäòàé õàðèëöàæ, 
çºâëºëäºí, òýäíèé îðîëöîîã õàíãàæ, òóñëàìæ ¿ç¿¿ëýõ õºòºëáºð áîëîâñðóóëàõ, õºòºëáºðèéã 
õýðýãæ¿¿ëýõ áîëîí ýðãýí õÿíàõ ¿åäýý òýäíèé ñýòãýëèéã ÷èëýýñýí àñóóäëóóä, õ¿ñýëò, õ¿ëýýëò, 
õýðýãöýý, ýðõ áîëîí áîëîìæèéã õàðãàëçàí ¿çýæ áóé ïðîöåññ.

Õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýý: õ¿íèé ¿éë àæèëëàãààíààñ ¿¿äñýí, ýñâýë áàéãàëèéí ãàìøãèéí ¿åýð 
áîëîí ò¿¿íèé äàðàà õ¿íèé àìü íàñûã àâðàõ, çîâëîí øàíàëàëûã áàãàñãàõ, õ¿íèé íýð òºðèéã 
õàìãààëàõ çîðèëãîòîé àðãà õýìæýý, ìºí ãàìøãààñ óðüä÷èëàí ñýðãèéëýõ, áýëýí áàéäëûã õàíãàõ 
àðãà õýìæýý11.

Áàéãóóëëàãà: CHS-ûã õýðýãëýõ óäèðäëàãûí á¿òýö áîëîí ýðõ ìýäýë á¿õèé àæ àõóéí íýãæ. 

Õàìòðàã÷ áàéãóóëëàãà: òîäîðõîé íýã çîðèëãîä õ¿ðýõýýð àëáàí ̧ ñíû çîõèöóóëàëòòàéãààð õàìòðàí 
àæèëëàæ áóé, ¿¿ðýã, õàðèóöëàãà íü òîäîðõîé áàéãóóëëàãóóä.

Áîäëîãî: çîðèëãî áîëîí øèéäâýð ãàðãàõ òóõàé ä¿ðìèéí áàðèìòæóóëñàí òîäîðõîéëîëò/ìýäýãäýë.

Õàìãààëàëò: íàñ, õ¿éñ, ¿íäýñ óãñàà, íèéãìèéí, øàøíû áîëîí áóñàä ñòàòóñûã õàðãàëçàõã¿éãýýð 
õóâü õ¿í íýã á¿ðèéí ýðõèéã á¿ðýí, òýãø õàíãàõàä ÷èãëýñýí á¿õ ¿éë àæèëëàãàà. Ýíý íü îíöãîé 
áàéäëûí ¿åä ãîëëîí àíõààðäàã àæèë áîëîõ àìü íàñ àâðàõ øóóä ¿éë àæèëëàãààíààñ èë¿¿ ºðãºí 
õ¿ðýýíèé îéëãîëò. 

×àíàð: òóñëàìæ ¿ç¿¿ëýõýýð çîðüæ áóé õ¿ì¿¿ñèéí íýð òºðèéã õ¿íäëýõ, òýäíèé äóðüäñàí áóþó 
ýñâýë òóõàéí íºõöºë áàéäëààñ óðãàí ãàðñàí õýðýãöýý õèéãýýä õ¿ëýýëòèéã öàã õóãàöààíä íü àìæèæ 
õàíãàõ ÷àäâàðûã áàòàëñàí õ¿ì¿¿íëýãèéí òóñëàìæèéí ºâºðìºö îíöëîã áîëîí øèíæ ÷àíàðûí 
íýãäýë.  

Äàâàí òóóëàõ, ÷àäâàð: àþóëûí íºëººã öàã õóãàöààíä íü ¿ð ä¿íòýéãýýð îéëãîõ, äàâàí òóóëàõ, 
äàñàí çîõèöîõ, íºõºí ñýðãýýõýä ÷èãëýñýí îðîí íóòàã áîëîí îëîí íèéò, áàéãóóëëàãà, íèéãìèéí 
÷àäàâõè

Àæèëòàí: àëèâàà áàéãóóëëàãûí íýðëýñýí òºëººëºã÷ áºãººä ¿¿íä ¿íäýñíèé, îëîí óëñûí, áàéíãûí 
áîëîí ò¿ð õóãàöààíû àæèëòíóóä, ñàéí äóðûí àæèëòíóóä áîëîí çºâëºõ¿¿ä îðíî.

11	  ALNAP үнэлгээ Хүмүүнлэгийн арга хэмжээний туршилтын удирдамжид тодорхойлсноор. 2003 он. Хуудас 14. 
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×àíàð, õàðèóöëàãàòàé áàéäëûí Õ¿ì¿¿íëýãèéí ¯íäñýí Ñòàíäàðò (CHS)-ä 
õ¿ì¿¿íëýãèéí õàðèó àðãà õýìæýýíä îðîëöîæ áóé áàéãóóëëàãóóä áîëîí 
õóâü õ¿ì¿¿ñ ººðèéí ¿ç¿¿ëæ áóé òóñëàìæèéí ÷àíàð, ¿ð íºëººã ñàéæðóóëàõ 
çîðèëãîîð õýðýãëýæ áîëîõ Åñºí àìëàëò ¿¿ðãèéã òóñãàñàí. Ìºí óã Ñòàíäàðò 
íü õ¿ì¿¿íëýãèéí áàéãóóëëàãóóäûã ãàìøèãò ºðòñºí îðîí íóòàã áîëîí õóâü 
õ¿ì¿¿ñèéí ºìíº èë¿¿ õàðèóöëàãàòàé àæèëëàõ íºõöëèéã á¿ðä¿¿ëæýý. ªºðººð 
õýëáýë õ¿ì¿¿íëýãèéí áàéãóóëëàãóóäûí õ¿ëýýñýí ¿¿ðãèéã ãàìøèãò ºðòñºí îðîí 
íóòàã áîëîí õóâü õ¿ì¿¿ñ ìýäýæ àâñíààð òóõàéí áàéãóóëëàãóóäòàé õàðèóöëàãà 
òîîöîõ áîëîìæèéã òýäýíä á¿ðä¿¿ëæ ºãñºí áàéíà.

¯íäñýí Ñòàíäàðò áîëîõûíõîî õóâüä CHS íü çàð÷èì÷, õàðèóöëàãàòàé, 
÷àíàðòàé õ¿ì¿¿íëýãèéí àðãà õýìæýýíèé ¿íäñýí ýëåìåíò¿¿äèéã òîäîðõîéëæ 
ºãñºí áàéíà. Õ¿ì¿¿íëýãèéí áàéãóóëëàãóóä ººðèéí äîòîîä æóðìóóäûã 
íèéö¿¿ëýõ ñàéí äóðûí õóóëü áîëãîí ýíýõ¿¿ ñòàíäàðòûã õýðýãëýæ áîëíî. Ìºí 
àæëûí ã¿éöýòãýëèéã øàëãàõ ¿íäýñ ñóóðü áîëãîí óã ñòàíäàðòûã õýðýãëýæ áîëíî.

CHS íü HAP International, People In Aid, Sphere Project íàðûí ç¿ãýýñ 12 
ñàðûí õóãàöààíä çîõèîí áàéãóóëñàí, ãóðâàí ¿å øàò á¿õèé çºâëºãººíèé ¿ð 
ä¿í áºãººä ýíý õóãàöààíä õýäýí çóóí õóâü õ¿ì¿¿ñ áîëîí áàéãóóëëàãóóä CHS-
ûí àãóóëãûã ñàéòàð øèíæèëæ, äýýðõ áàéãóóëëàãóóäûí òºâ áàéð áîëîí àæëûí 
òàëáàðûí ò¿âøèíä øàëãàæ òóðøñàí áîëíî.




